
                                

บันทึกข้อความ 
ส่วนราชการ  ส ำนักงำนสำธำรณสุขอ ำเภอวังทอง  อ ำเภอวังทอง  จังหวัดพิษณุโลก                              

ที่  พล ๐732 / พิเศษ                                    วันที ่ 21  มีนำคม  2567 

เรื่อง  รำยงำนผลกำรจัดกำรเรื่องร้องเรียนทั่วไป และเรื่องร้องเรียนกำรทุจริตและประพฤติมิชอบ รอบ 6 เดือน  
         ปี 2567 และขออนุมัติเผยแพร่ บนเว็ปไซต์ของหน่วยงำน 
 

เรียน  สำธำรณสุขอ ำเภอวังทอง       

                      ตำมที่ส ำนักงำนสำธำรณสุขอ ำเภอวังทอง  ได้เข้ำร่วมด ำเนินกำรประเมินกำรเปิดเผยข้อมูล
สำธำรณะทำงเว็บไซต์ของหน่วยงำนจะด ำเนินกำรประเมินผ่ำนแบบวัดกำรเปิดเผยข้อมูลสำธำรณะ (MOPH Open 
Data Integrity and Transparency Assessment - MOIT) ประจ ำปีงบประมำณ 2567  และได้ด ำเนินกำร
ประชำสัมพันธ์เพ่ือรับเรื่องร้องเรียน ทั้งด้ำนทั่วไป (กำรปฏิบัติงำน กำรบริกำร)  และด้ำนกำรจัดซื้อจัดจ้ำง  โดยเปิด
ช่องทำงให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียสำมำรถเข้ำถึงและร้องเรียนได้สะดวกมำกขึ้น ทั้งทำง เบอร์โทรศัพท์ผู้รับผิดชอบ, 
Facebook ส ำนักงำนสำธำรณสุขอ ำเภอวังทอง, ตู้รับข้อร้องเรียน/ข้อเสนอแนะได้นั้น 

  คณะกรรมกำรศูนย์จัดกำรเรื่องร้องเรียนฯ  ที่ได้รับกำรแต่งตั้ง  ขอรำยงำนว่ำ  ระหว่ำงวันที่              
1 ตุลำคม 2566 – 21 มีนำคม 2567  ไม่พบมีกำรร้องเรียนทั้งทำงด้ำนทั่วไป (กำรปฏิบัติงำน/กำรบริกำร) และด้ำน
กำรทุจริตและประพฤติมิชอบ แต่ถึงอย่ำงไรก็ตำมคณะกรรมกำรฯ ก็ยังเฝ้ำระวัง  และจะด ำเนินกำรจัดกำรเรื่อง
ร้องเรียน (ถ้ำมี) ด้วยควำมโปร่งใส ตรวจสอบได้ เสมอภำค มีคุณธรรมยึดหลักกฎ ระเบียบของทำงรำชกำรอย่ำง
เคร่งครัด  พร้อมร่วมพิจำรณำหำแนวทำงกำรแก้ไข ปรับปรุงร่วมกันอย่ำงเป็นระบบต่อไป   

  จึงเรียนมำเพ่ือโปรดทรำบและพิจำรณำอนุมัติให้เผยแพร่ 

 
 
 

(นำยวิษุวัติ  จินดำพงษ์) 
                                      นักวิชำกำรสำธำรณสุขช ำนำญกำร 
 
 

อนุมัติ 
 
 

( นำยมณเฑียร  ทักษณำ ) 
สำธำรณสุขอ ำเภอวังทอง 

 
  

                  



 
สรุปผลการด าเนินงานเรื่องร้องเรียนการปฏิบัติงานหรือการให้บริการของเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงาน 

และสรุปผลการด าเนินงานเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
 ของส านักงานสาธารณสุขอ าเภอวังทอง 

ประจ าปีงบประมาณ 2567   
ตั้งแต่วันที่ 1 ตุลาคม 2566 – 21  มีนาคม 2567 

 
ล าดับ เรื่องที่ร้องเรียนเกี่ยวกับ จ านวน 

(เรื่อง) 
ยุติเรื่อง อยู่ในระหว่าง

ด าเนินการ 
หมายเหตุ 

1. ค่ำตอบแทน - - -  
2. ควำมขัดแย้งกับเจ้ำหนำ้ที่/หน่วยงำน

ของรัฐ 
- - -  

3. เร่ืองอื่นๆ แบ่งออกเป็น 
3.1 กำรร้องเรียนตำม พ.ร.บ.
หลักประกันสุขภำพแห่งชำติ พ.ศ.
2545 

- - -  

3.2 กำรคุ้มครองผู้บริโภคด้ำน
สำธำรณสุข 

- - -  

3.3 กำรควบคุมสถำนพยำบำล - - -  
3.4 กำรร้องเรียนตำม พ.ร.บ.กำร
สำธำรณสุข พ.ศ.2535 

- - -  

3.5 กำรร้องเรียนตำม พ.ร.บ.ควบคุม
เครื่องดื่มแอลกอฮอล์ พ.ศ.2551 และ 
พ.ร.บ.คุ้มครองสุขภำพผู้ไม่สูบบหุรี่ 
พ.ศ.2535 

- - -  

4. กำรบริหำรจัดกำร (กำรจัดซื้อจดัจ้ำง) - - -  
5. วินัย - - -  
6 กำรทุจริตและประพฤติมิชอบ - - -  
7 กำรคุกคำมทำงเพศ - - -  
 รวม - - -  

 
                                                            ผู้รำยงำน  
                                                                                      (นำยวิษุวัติ  จินดำพงษ์) 
                                                                                นักวิชำกำรสำธำรณสุขช ำนำญกำร 

 


